VSeobecné obchodni podminky — Alpha Supplies s.r.o.

I. Platnost

VIII. Prava z vadného plInéni

Dodavky, vykony a nabidky spolenosti i pfi pouziti jednoho nebo vice
telekomunikagnich prostfedk(l jsou provadény vyluéné na zakladé téchto
v8eobecnych obchodnich podminek.

Tyto obchodni podminky jsou povazovany za ramcovou dohodou i pro v8echny
dal$i pravni ukony mezi smluvnimi stranami. K obchodnim podminkam zékaznika
se nepfihlizi.

Il. Uzavieni smlouvy

(1) Znazornéni sortimentu na pogcitaéich adresovatelnych prostfednictvim
internetu nepredstavuje zavaznou nabidku ve smyslu § 1731 a nasl. OZ (zak. ¢.
89/2012 Sb.), nybrz pouze nezavazné informace poskytnuté zakaznikovi, aby
tento mohl zvazit pfipadnou objednavku. Zakaznik bere na védomi, Zze veSkeré
obrazky a ilustrace predstavuji pouze symbolické fotografie, a Ze mulZe dojit
k odchylkam mezi fotografii a produktem.

(2) Zavaznou nabidku na uzavieni kupni smlouvy u€ini zékaznik prostrednictvim
internetu, emailu, telefonu, faxu nebo pomoci jinych komunikaénich prostiedku.
Takto u¢inéna nabidka je pro zékaznika zavazna po primérenou Ihitu, minimainé
je v8ak zakaznik touto nabidkou vazan do doby dodaciho terminu objednavky (pfi
uréeni dodaciho terminu je tfeba zohlednit ¢l. VI. odst. 1 a 3).

(3) Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy naSe spole¢nost pfijme objednavku
potvrzenim zakazky, které za$le emailem &i faxem na kontaktni Udaje zakaznika,
nebo konkludentné tim, Ze zakaznikovi ode$le objednany produkt, popf. Ze
zakaznikovi potvrdi odeslani e-mailovou zpravou (potvrzeni o odeslani).

(4) Pokud nabidku zakaznika nepfijmeme, je o tom zakaznik neprodiené
informovan. JiZ realizovana protiplnéni zakaznika budou neprodlené vracena.
Naroky zékaznika z divodu nemoZnosti spinéni smlouvy, popf. nepfijeti nabidky
jsou vyloucené.

lll. Cena

(1) Prava zékaznika z vadného plnéni plnime ve v8ech pripadech podle naseho
uvazeni bud vyménou, opravou v ramci piiméfené lhity nebo sniZzenim ceny.
Oprava je provadéna v nasi spole¢nosti. Vadné zboZi je nutno na zakladé naseho
poZzadavku na naklady zakaznika zaslat na na$i adresu. Zakaznik mize od
smlouvy odstoupit pouze tehdy, pokud je vada podstatna a neni odstranitelna
vymeénou nebo opravou.

(2) Naroky na nahradu $kody zakaznika v pfipadé odstranéni vady opravou
nebo vyménou Ize uplatnit pouze tedy, pokud jsme v prodleni se spinénim naroku
z vadného pInéni. Toto ujednani neplati, jedna-li se o $kodu zpusobenou umysIné
¢ z hrubé nedbalosti.

(3) Prava zvadného plnéni se promléuji nejpozdé&ji ve Ihuté dvanacti mésicu
ode dne, kdy toto pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

(4) Pokud zakaznik tvrdi, Ze vyrobek vykazuje vadu, Ize z toho vyplyvajici naroky,
zejména naroky z odpovédnosti za vady nebo nahradu $kody, uplatnit pouze
tehdy, pokud zékaznik prokaze, Ze vada existovala jiz v okamziku odeslani zbozi;
to plati rovnéz v prvnich Sesti mésicich od odeslani. Zakaznik je povinen ve
smyslu §§ 2104 a nasl. OZ kromé toho zboZzi po odeslani neprodlené, nejpozdé&ji
v8ak do 7 pracovnich dn, zkontrolovat. Zjisténé vady je povinen nam neprodleng,
nejpozdéji véak b&hem 3 pracovnich dnl po jejich zjisténi, sdélit s uvedenim
druhu a rozsahu vad. Skryté vady je nutno neprodlené, nejpozdéji véak b&hem 3
pracovnich dnl po jejich zjidténi, pisemné reklamovat. Pokud neni vada
reklamovana nebo neni reklamovéana véas, povaZuje se zbozi takto za schvalené.
V pfipadé skryté vady mulZe zékaznik uplatnit prava z vady nejpozdéji do 12ti
mésicl po odevzdani véci.

(5) Pokud jsou ¢&asti zboZi nebo zbozi samotné vramci opravy vyménény,
ponechavame si vadné dily.

(6) Za Gasti zboZi, které jsme koupili od nékterého z dodavatell, poskytujeme
zaruku pouze v ramci zaruénich naroku, které nam samotnym pfrislusi vicéi tomuto
dodavateli. Délka této zaruky a podminky jejiho uplatnéni je uvedena v zaru¢nich
podminkach, které budou pfiloZzeny k dodanému zbozi.

IX. Nahrada skody

(1) V8echny nami uvedené ceny jsou, pokud neni vyluéné uvedeno nic jiného,
uvadény bez dané z pfidané hodnoty. Naklady, které vzniknou odeslanim
pfedmétu koupé na dodaci adresu sdélenou zékaznikem, nejsou v uvedenych
cenach obsazeny.

(2) Pro objednavky plati: Do hodnoty objednavky CZK 2.499 .- netto je pro bézné
balikové zasilky Uétovan pausal na naklady na dopravu ve vy$i CZK 100.-, od
hodnoty objednavky CZK 2.500.- netto nejsou naklady na dopravu uétovany.

IV. Platebni podminky, uroky z prodleni

(1) Pokud neni dohodnuto nic jiného, jsou nase pohledavky splatné netto béhem
7 kalendarnich dnt ode dne vystaveni faktury. Skonto je mozné uplatnit pouze
v pfipadé, Ze tak bude mezi smluvnimi stranami vyslovné ujednano. V pfipadé
prodleni s platbou, a to i dil¢ich plateb, pozbyvaji platnosti i pfipadné dohody o
skontu. Platby zakaznika jsou povaZovany za uhrazené az v okamziku pfipsani na
nas obchodni udet.

(2) V pripadé prodleni zakaznika s jakoukoliv platbou jsme opravnéni pozadovat
podle naseho uvaZeni nahradu skutecné vzniklé Skody i Uroky z prodleni
v zakonné vysi. Uroky z prodleni jsou splatné vzdy k poslednimu dni daného
kalendainiho mésice. Jestli-ze zakaznik bude v prodleni s Ghradou uroka
z prodleni, je naSe spole¢nost opravnéna v takovémto pripadé pozadovat rovnéz
uroky z prodleni z trokl z prodleni.

V. Vylohy za upominky a inkaso

Veskeré naroky na nahradu $kody jsou vyloueny. To neplati pro pfipad hrubé
nedbalosti, tmyslu ¢&i $kody na zdravi. Existenci hrubé nedbalosti je povinen
prokazat posSkozeny. Ustanoveni o nahradé $kody, ktera jsou obsazena v téchto
obchodnich podminkach nebo ujednana jingym zpUsobem, plati i tehdy, pokud je
narok na nahradu $kody uplatnén vedle naroku za vadné plnéni. V prfipadé
nedodrzeni pfipadnych podminek pro montéz, uvedeni do provozu a pouZiti je
jakakoliv nahrada $kody vylou€ena. Vylougeno je v kazdém pfipadé ruceni za usly
zisk, za ndhradu naslednych $kod a $kod na majetku, ruéeni za $kody z naroku
tretich osob, za smluvni pokuty, $kody v dusledku opoZdéné dodavky nebo
nedodani, za penale, ktera je zékaznik pfipadné povinen zaplatit tfeti osobé, a za
naklady v souvislosti s demontazi a montazi reklamovanych dil(.

X. Ruéeni za $kodu zpusobenou vadou vyrobku

Regresni pohledavky ve smyslu §§ 2939 odst. 2 OZ v pfipadé odpovédnosti za
$kodu zpusobenou vadou vyrobku jsou vylouéeny, ledaZe by opravnéna osoba
prokadzala, Ze chyba byla zplsobena v naem okruhu plsobnosti, a Ze byla
zpUsobena prinejmensim hrubou nedbalosti.

XI. Vyhrada vlastnictvi a jeji uplatnéni

Smluvni partner (zakaznik) se zavazuje, Ze v pfipadé prodleni uhradi veéfiteli
vylohy vzniklé v souvislosti s uplatnénim pohledavky. V pfipadé, ze véfitel
uplatfiuje pohledavku sam, zavazuje se dluznik uhradit véfiteli vedle uroka
z prodleni ¢astku 100,- K& za kazdou upominku a ¢astku 500,- K& za pololeti za
udrzovani evidence zavazkového vztahu. Pokud véfitel uplatnénim pohledavky
poveéri treti osobu, zavazuje se dluznik vedle urok( z prodleni véfiteli uhradit
naklady spojené s vymahanim pohledavky v minimalni vysi 1.200,- K&.

VI. Dodaci lhata, dodavka

Veskeré zbozi dodavame s vyhradou vlastnictvi a zboZi zUstava aZ do Gplného
zaplaceni nasim majetkem. Uplatnéni vyhrady vlastnictvi pfedstavuje odstoupeni
od smlouvy pouze tehdy, pokud je vyslovné deklarovano. V pripadé vraceni zbozi
jsme opravnéni ucétovat vzniklé naklady souvisejici s transportem a manipulaci. V
pfipadé pristupu tretich osob ke zboZzi s vyhradou vlastnictvi — zejména
v dusledku zastavy — se zakaznik zavazuje na nase vlastnictvi upozornit a
neprodlené nas informovat. Zakaznik nesmi do uplné uhrady neuhrazenych
pohledavek z titulu kupni ceny zbozim s vyhradou vlastnictvi disponovat,
zejména jej prodavat, zastavovat nebo pujc¢ovat. Zakaznik nese za zbozi
s vyhradou vlastnictvi pIné riziko, zejména riziko zni¢eni, ztraty nebo zhorseni.

XIl. Volba prava, sidlo soudu

(1) Dodavka je realizovana na zakladé prislusné dohody se zakaznikem.
Potvrzeny dodaci termin se pfitom vztahuje k dodani zbozi ze zavodu. Jsme
opravnéni jednostranné prodlouZit dodaci terminy a dodaci Ihdty aZ o jeden tyden.
AZ po uplynuti této Ihity miZe zakaznik po stanoveni pfimérené dodateé¢né Ihaty
od smlouvy odstoupit, neuplatni-li se ustanoveni v odst. 2 tohoto bodu podminek.
(2) Pokud véasné provedeni objednavky narazi ze zvlastnich divod( (napf.
nutnost nakupu objednaného zboZi od zahrani¢niho vyrobce) na obtize, jsme
opravnéni prodlouzit dodaci Ihiitu v ojedinélych pripadech o 30 dnli.

(3) Zakaznikovi nepfisludi pravo na nahradu $kody zdivodu prodleni s
dodanim, jestlize tato $koda nebyla zplisobena imysiné &i z hrubé nedbalosti.

(4) Nebezpeti skody na véci prechazi na zékaznika v okamziku predani zbozi
prvnimu prepravci pro prepravu zakaznikovi na jim uréenou adresu. Nase
spole¢nost odevzda véc zakaznikovi predanim prvnimu dopravci k prepravé pro
zakaznika. Zaroven umoznime zakaznikovi uplatnit prava z prepravni smlouvy
viéi dopravci.

(5) Pokud zakaznik zboZzi nepfevezme v souladu s dohodou, jsme po marném
uplynuti dodate¢né Ihaty opréavnéni zboZi uskladnit u nas, za coz si uétujeme
skladovaci poplatek ve vysi 0,1% fakturované ¢astky brutto za kazdy zapoc&aty
kalendarni den. Sou¢asné jsme opravnéni trvat na splnéni smlouvy.

(6) Jestlize stim budeme v konkrétnim pfipadé souhlasit, je zakaznik pfi
zaplaceni ¢astky 15 % fakturované ¢astky brutto opravnén zakazku nebo jeji ¢asti
do okamziku odeslani zbozi zéakaznikovi pisemné stornovat.

VII. Misto pInéni

Plati ¢eské pravo. Aplikovatelnost obchodniho prava OSN (Videriska umluva o
mezinarodni koupi zboZi) je vyslovné vylou¢ena. Smluvnim jazykem je &estina.
Smluvni strany se dohodly na ¢eské, vnitrostatni jurisdikci. Pro rozhodovani véech
sporl vzniklych z této smlouvy je mistné prisludny vyluéné vécné prisludny soud
podle sidla nasi spole¢nosti.

XIll. Ochrana dat, zména adresy a autorské pravo

Mistem pinéni je sidlo nasi spolecnosti (Alpha Supplies s.r.o, 1C: 027 56 803,
Zizkova 1321/1, 370 01 Ceské Budgjovice).

(1) Zakaznik udéluje souhlas, abychom pfi plnéni této smlouvy za pouziti
automatizovanych prostredku ukladali a zpracovavali také jeho osobni udaje
obsazené v kupni smlouvé, popf. vobjednavce, a to jméno, adresa,
kontaktni data (telefonni c¢islo, e-mailova adresa atd.). Zakaznik nas
opraviuje k pouzivani svych osobnich udaju za ucelem zasilani prospektu a
reklamnich materiali postou a ve formé e-maili. Tento souhlas miuze
zakaznik kdykoliv odvolat e-mailem na adrese office@alpha-supplies.cz

(2) Zakaznik je povinen nam oznamit zmény své adresy bydlisté, popf. sidla
podnikani, pokud jeSté neni zcela oboustranné spinén pravni ukon, ktery je
predmétem uzaviené smlouvy. Pokud je toto sdéleni opomenuto, jsou
prohlaseni povazovana za doruéend i tehdy, pokud jsou odeslana na posledni
uvedenou adresu.

(3) VesSkery obsah, navrhy, katalogy, prospekty a fotografie jsou chranény
autorskym pravem a budou vzdy nasim duSevnim vlastnictvim, zakaznik neobdrzi
Z&dny druh prav k pouziti nebo zhodnoceni.



